HARMONOGRAM SZKOLENIA

Jak mowié, zeby naprawde by¢ slyszanym — wystapienia publiczne i autoprezentacja
w pracy konsultanta i doradcy

Prowadzgca: Magdalena Huczek-Makowska
Cztonek Zarzadu Stowarzyszenia Profesjonalnych Méwczyn i Moéwcéw

Centrum Szkoleniowe ORE w Sulejowku, 12-13 maja 2026 r.

12 maja 2026 r.

12.00 Obiad

Rola konsultanta i doradcy jako méwcy
e Dlaczego sama wiedza nie wystarcza w pracy z dorostymi

e Jak méwi¢ do osdb, ktore ,juz wszystko wiedzg”
e Co sprawia, ze odbiorca stucha... albo sie wylgcza
e Wprowadzenie do swiadomego budowania przekazu

13.00 - 14.30

14.30 - 14.45 Przerwa kawowa

14.45 - 16.15 Struktura wypowiedzi, ktéra porzadkuje myslenie odbiorcy
e Jak méwié, zeby nie gubi¢ odbiorcéw
e Praca na strukturach:
o teza - argument — wniosek
o problem — przyczyna — rozwigzanie
o teza - analiza — rekomendacja
e Jak prowadzi¢ grupe od chaosu do konkretu

16.15-16.30 Przerwa kawowa

16.30 - 18.00 Storytelling w edukaciji i pracy doradczej
e Jak ttumaczy¢ trudne tematy przez historie

e Jak méwi¢ o danych, zeby byty zrozumiate i angazujace
e Jak budowac przyktady, ktére zostajg z uczestnikiem po szkoleniu

18.00 Kolacja

13 maja 2026 r.

8.00 Sniadanie

9.00-10.30 Autoprezentacja eksperta oraz ,,obecnosé¢” w wystapieniu
e Jak méwi¢ o sobie, zeby budowac¢ autorytet, a nie dystans

e Pierwsze minuty wystgpienia, moment, ktéry ustawia wszystko
e Mowa ciata i gtos jako narzedzia pracy
e Jak budowac kontakt z grupa

10.30-10.45 Przerwa kawowa, wykwaterowanie z pokoi

10.45-12.15 Stres, sytuacje trudne i projektowanie wystapien
e Co dzieje sie w mbézgu w stresie i jak to wptywa na komunikacje

e Jak méwi¢ mimo napigcia — zamiast z nim walczy¢
e Jak reagowac na trudne zachowania uczestnikow, w tym brak zaangazowania
e Jak projektowac prezentacje i materiaty, ktére wspierajg przekaz

12.15 Obiad

Wydziat Rozwoju Systemu Doskonalenia




